LA. pATR IA Oruro, domingo 13 de mayo de 2007
Umberto Eco:

Resjs

i Resistirdn los libros el embate de la tecnologia digital? ;Cambiara Internet ¢

final de una novela segiin su voluntad? ;Llegara el dia en que C'-fal_qllﬁ!ra P
de la milenaria Bibliotecq, o

noviembre de 2003, con motivo de la reapertura

ofrecié una conferencia en inglés durante la cual respondio a estos y otros i
charla en la que Eco desplegé su habitual claridad para exponer por qué el lik

Tenemos tres 1pos de memona. La primera es crganica. es la
memgny de came y sangre que admmnisia nuoslro cerebro, La
segunda es minafal, y la humanidad la conocié bajo dos lormas. hace
miles de anos ern la momota encamada en 1as abletas de arcilla y los
obeliscos -algo muy habilual en Egipto—, en los que se llaban loda
clase de escntos. sin embargo, este segundotipocarrespande lambién
a la memona eleclronica da las compuladoras de hoy, que eslan
hochas de siicio. Y hemos conocido otra lipo de memona, la memona
vogalal, represemada por los pnmeros papiros —lambién muy habitua-
les en Egiplo- y despues, por los libros, que se hacen con papel
Penmilanme sostayar el hecho de que, encierlo momento, ¢l pergami-
no ae los pnmeros codices luera de ongen organico, y que ol primer
papel estuviera hecho de 1eta y no de celulosa Para simplificar,
ecermilanme designar al hbro como memona vegetal

En el pasado. asle lue un lugar dedicado a la conservacion de fos
npras, comolo sera también en el fuluro; es y sera, puses, un lemplo de
1a memona vagelal Durante siglos, las bibliotecas lueron la manera
mas imporanie de guardar nuestra sabidunia colecliva Fueron y
siguen siendo una especie de cerebro universal donds podemos
rocuperar lo que nemos olvidado ylo que todavia no conocemos. Sime
permilan 1a metafora, una biblioteca es la melor imilacion posible de
una mente divina, &n la que todo el universo se ve y se comprende al
mismo tiempe Una persona capaz de almacenar en su menlte la
nformacsn proporcionada por una gran biblioteca emulania, en ciena
forma, a la mente de Dios Es decir. inventamos bibliotecas porque
sabemos que carecemos de poderes divinos, pero hacemos todo lo
posible por imilarios

Construir, o mejor, reconstruir una de las bibliotecas mas grandes
del mundo pueds sonar como un desalic 0 una provocacion, A
menudo, en ariculos periodishcos o en papers académicos, Qenos
aulores se enfrentan con la nueva era de las computadoras e Intemel,
y hablan de la posible “muerte de los libros” Sin embargo, el hecho de
que los libros puedan llegar a desaparecer -COmMo los obeliscos o las
tablas de arcilla de (as civilizaciones anliguas- no seria una boena
razon para suprimir las brblotecas. Por e! conlrario, deben sobravivir
como museos que conservan los descubrimientos del pasado, de la
misma manera que consenamos la piedra de Roselta en un museo
porque yanoeslamos acoslumbrados a tallar nuesiros documentosen

suparlicias mmerales

Sin embargo, mis pleganas en favor de las bibliotecas saran un
poco mas optimistas Soy de los que todavia creen que el libraimpreso
liene lulure, y que cualquier lemor respecto de sudesapa ricion es solo
un gjemplo mds del terror milenarista que despienan los finales de las
cosas. enire ellas o) mundo.

He conlestado en muchas enlrevistas preguntas del ipo: “LLlos
nueves medios aleclrénicos volveran obsoletos las libros? ¢lIntemel
atenta contralalileratura? (Lanueva civilizacién hipertexlual eliminard
la nocion de autoria?” Ante semejantes inlerrogantes, y teniendo en
cuenta el tono aprensivo con el que 1os formulan, cualquiera que tenga
wna menle normal y tien equilibrada pensara que el enlrevns1adqr 1]
tranquilizaria si la respuesta fuera. *No, no, :ranqullps, todo estd p:en"
Ervor. Silas dyéramosque no, que nilos libros nilaliteratura nila tigura
del escnlorvana desapareces, los entrevisiadores entrarian en pdnico,
Porque si nadie muere, ccusl es entonces 1a noticia? Publicar que
muno un Premio Nobe! es una llor de noticia; infarmar que goza de
buena salud no le interesa a nadie -salvo, Suponga. al Premio Nobel
msmo )

Hoy quierc lralar de desmadajar una serie da lemares Aclarar
nuestras ideas sobre estos problemas lambién puede ayudamos P
enlender mejor que aniendemos nofmalmenta par “bro®, texte”,
‘literatura™. "Interprelacion”. etcétera De ese modo veremos cdmo una
pregunta lona puede generar muchas respueslas sabias, y como esa
s, prabablemente, la funcion cultural de las entravisias ingenuas.

Comencemos por una historia gue es eglpcla, aunque fa haya
contado un griego. Segun dica Platon en su Fedro, cuando Hermes -
o Theu!, ol supueslo inventar d& 12 escnlura— le presento su Invencion
al Tarasn Thamus, reabid muchos elogics, porque esa {écnica desco-
nocidales permitng alos sereshumanos recordarlo que de olro mado
habrian clvidado. Pera el faraon Thamus no estaba del todo contenta
i expens Theul -ie djo—, la memara &5 un gran donque deba vivir
aracias al ealienamiento canlinud Con W invencidn, [as personas ya
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no se veran cbligadas a gjercitarla. Recordardn las cosas, pero no por
un esfuerzo interno sine por un dispositivo extarior.”

Podemos entender la preocupacion de Thamus La ascnlura,
como cuzlquier olra nueva INYencon tecnoldgica, entumecaria la
misma lacultzd humana que fingia sustiluir y relorzar Era peligroca
parque disminuia las lacultades de la mante y ofrecia a los seres
humanos unalma petrificada, una carcatura dela menle, unamemona
mineral

Ellexto do Piatones por cieroiranico Platon estaba desarrollando
su polémica conlra la escritura. Pero en su dialogo lambién lingia que
el que pronuncsaba el disturss era Socrales que nunca ascnbio nada
Si hay en dia nadie comparts las preocupaciones de Thamus es pof
dos razones muy simples En pnmer lugar, sabemes que fos libros no
hacen que clra persona plense en nuestro fugar, por el conlrano, son
maquinas que producen nuevos pensamientos. Soio después de la
invencion de 1a ossritura fue posiblo escribir e5a obra maestra de la
memona espontanea que es En busca de! tlsmpo perdido do Proust.
En segundo lugar, 51 en algun momenlo I2s personas necesitaron
enlrenar SUMemona para recordar cosas. después de lainvencion de
la escrilura luvieron que entrenarla lambién para recardar libros
Desalio y perfeccion de la memona son los Jibros, que nunca la
narcotizan Sin embargo, el faradn expresaba un miedo que siempre
reaparece: el de que un descubrimienlo tecnologico pueda asesinar
algo que consideramos precioso y fructlero.

Utillicé ¢ verbo “asesinar a proposito, porque, Mas o MEnas
calorce siglos después, en su novela histénca Nuestra Sefora de
Paris, Viclor Hugo narrd fa hisloria de un sacerdote, Claude Frollo, que
abservaba con tnsleza las torres de su catedral. La historia de Nuestza
Sefora de Paris ranscurre en el siglo XV después de la invencion de
Ia Imprenta. Antes, los manuscritos quedaban reservados a una
reslringida elite de personas que satlan feery escnbir, y o dnico que
se les ensefiaba a las masas eran las historias de la Biblia, [a vida de
Cristo y de los santos, los principios morales, y hasta hechos de fa
historia nacional o nociones elementales de geogralia y ciencias
naturales (la naturaleza de los pueblos desconocidos, las virtudes de
determinadas hierbas o piedras). ledo este conocimiento era propor-
cionado por las catedrales con su sislema de imdgenes. Una catedral
medieval era como un programa de TV permanente, siempre repetido,
que se supone le decia a la gente todo lo que les era imprescindible
para la vida diaria y Ja salvacion elema.

Ahorabien: Frolloiene en sumesa unlibro iImpresoy murmura ceci
tuera cela (“esto malard a aquello”); en olras palabras: el libro matara
ala caledral, el allabslo mataré a las Imagenes. Alenlando Informacio-
nes innecesarias, P iones libres de las Escrituras y curiosida-
des Insanas, el libro distaerd a las personas de sus valoses mis
importantes. En los afios sesonta, Marshall McLuhan pudlicd La
galaxia Gutenberg, e Iibro en el que anunciaba que el modo fineal de
pensamiento, apoyadoenla invencién de la imprenta, estaba a punto
de ser resmplazado por un mode de percepcion y entendimlento mds
global que Se valdria de Imégenes de TV uolras clases de dispositivos
slectrénicos Pueda que McLuhan no, pero muchos de sus leclores
pusteron un dedo sobre la pantalla de fa TV y después sobre un libro
y dijeron: *Esto malara a aquello”. Sisiguiera entre nosovros, McLuhan
habria sido el pimero en escribir algo asl como El unperio Gulenbarg
contraataca. Cierlamante, una compuladora es un instrymento con el
cual se pueden producir y edllar Imagenes; y las Inslrucciones, cierta-
menle, se imparten medlanle iconos, paro es iguafmentle cierto qua la
computadora se ha convartido en uninstumento alfabélico antes que
otra cosa Por la pantalla de una compuladora destian palabras y
lineas, y para ulilizarla hay que saber lger y escribir.

Haydilerencias éntrela primera galaxia Gutenberg yla sequnda?
Muchas Laprimaradelodas: sélofoshoy arqueoldgicos procesaderes
de lexios de comienzos delos ochenta proporcionaban una comun ica-
cidn esenta lineal Hoy las compuladeras no son lineales, ofrecan una
estruclura hipertexiual. Curiesamente, la compuladara nacio como
una maquina da Turing, capaz de hacer un solo paso a la vez, y de
hecho, en fas profundidades de fa maquing, ¢l lenguajs lodavia opera
de ese modo, mediante una légica binaria, de cero-uno. cero-uno Sin
embargo, sl rendimlentodela méquina yanoeslineal. s unaexplosifm
de proyectiles semiglicos. Su modelo no &5 @nto una linea recta sno
\naverdadera galaxia, donde todos puedan frazar conexiones inespe-
radas enlre distintas estrellas hasta formar nusvas imagenes celeslia-
les en cualquer nueve punto de 1a navegacién.

Sin embargo, es exaclamente &n esle punto donds debemos
empeazar a deshilvanar la madeja, porque por oslruciura hpertextual
solemos entender dos fenomenos muy dderentes Primerotenemos €l
hiperexto lextual €n un liuro vadicional debamos lear de Zquierda a

derecha (o do dore-
chaa zquerda, o de
arbas abajo. segun
las culluras), e un
modo kneal Pode-
mos saltzamos pé-
ginas. Hlegados a la
pagina 300, pode-
mos volver a che-
quear o relear algo
enlapagina 10.Pero
esoimplica untraba-
jo lisico. Por ¢l con-
trano, uniexio hiper-
textual es una red
multidimensional ©
un labennto en los
que cada punto o
nodo puede poten-
cialmenle conectar-
<@ concualquierolro
nodo. En segundo
lugar tenemos el hi-
periexio sisiémlico. La Web es la Gran Madre dz Todos los Hipenartos, |
una biblioteca mundial donde podemos, o podremos a corto pazo.
reunir todos los libros que deseemos La V/eb es el sistema general de
todos los hiperiextos existentes.

Esla diferencia entre lexto y sislema es enormemente impanante
Por ahora déjenme terminar con ta mas ingenua de las preguntasque
suelen hacernos, una pregunta donde |a diferencia a la que aludimos
no se adviere con lolal clandad. Pero respondiéndola pedremos
clarificar otra posterior La pregumta ingenua es “Los disquetes hiper-
textuales, Intemet o los sistemas mullimedia, ,volverdn obsolgto al
libro?" ¥ asilagamos al Glimo capitulo de 1a histona de esto-malara-
a-aguello. Pero aun esla pregunta es confusa, puesto que puede ser
formulada de dos maneras distinlas: a) ,Desapareceran los lbras en
tanto objetos fisicas?; y (b) ¢ Desapaseceran los libras en tanlo obje los
vinuales?

Dé&jenme conleslar pnmera la primera. Aun después de ta mven-
cién de la imprenta, los libros nunca fueron el Unico medio de adguirlr
Informacién. También habia pinluras, imagenes populares Impresas.
ensenanzas orales, etcétera El libro sdto demosird ser el instrumento
mas convenienle para iransmitirinformacicn. Hay dos clases delbros
para leer y para consullar En los primeros, et modo normal do lectura
es el que yo llamaria “estilo novela polia)® Empazamos porla primera
pagina, en la que el aulor dice que ha acurmdo un ctimen, seguimos el
desrolero hasta el final y descubrimos que el culpabte es e mayordo-
mo. Fin del libro y fin de la experiencia de su leclura.

Luego estan los iibros para consultar, coma las enciclopedias y 105
manuales. Las enciclopedias fueron concebidas para ser consuftadas,
nunca para ser laidas de la pimera a la ultma pagina. Genemimenio
tomamos un volumen de una enciclopedia para saber o recosdar
cudndo murid Napaledn, o cuél es la lormula quimica del Acido
sullirico. Los enuditos usan Ias snciclopedias de manara més sofisu-
cada. Par ejemplo, si quiero sabar sies posible que Napotedn gonocie-
ra a Kant, tengo que tomar el volumen K y el volumen N g2 mi
enciclopedia Y descubriné que Napoledn nacid on 1769 y murtd en
1821,y que Kaninacié en 1724 y murié an 1804, cuando Napoletnara
emperador No es imposible, por lo tanto, que los dos se hayan vieto
alguna vez Pusda que para canfirnario tenga que consultar una
blogratia de Kani, o da Napoledn, pero una pequefia bicgrafia de
Napoledn —que conocio a lanla gente— puade haber pasado por alio el
encuentro con Kant, mientras que una tiegratia do Kant posiblemento
regisire su encuentro con Napaleon. En pocas palabras: debo revisar
los muchas libras de los muchos eslanles de mi bibligteca y 1Mar
nolas pase comparar mas adelanto odos los dalos qua ocog: Todo
€30 me cuesta un doloroso osluerzo fisioo

Con gl hipantexta, sin émbargo, puedo navegar a través dn teda la
red-enciciopedia ¥ pusdo hacer mi irabajo 6n uno3 pocos segldes
o mimitos.

Los hiperiexlos velvarancbaclslos, clanamsnte, las siciciopadias
y los manuales Ayernomds ora pocible lener una encclopedia eniorg

en CD-ROM, noy s posible disponer de elta en finea. con la vortaja
de que eslo permile la remisidn y la recuperaton 0o lincal deé I
nlomnacidn Todos los discos compacios, més la compuladons, ctu-
pardn unquuitodel espacio ocupado poruna enciclspedia mprasa. Un
CD-ROM es mis Taci da tranzponar que una éncizlopedia impresa y
8s mas l4cll da pener al dia. En un futuro carcano, los #51anias que las




